ZMLUVA

o poskytnuti postovej sluzby ,BALIK“

uzatvorena podla § 26 zakona ¢. 324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a o zmene a doplneni

Poskytovatel’
Nazov spolocnosti:
Sidlo:

Zastupena: Ing.Jozef Pupan, veduci odboru account management a small and
medium enterprises
Ing. Pavol Dovhun, veduci odboru doru€ovatelskych logistickych Cinnosti
na zaklade poverenia predstavenstva SP, a. s. podla aktualneho
podpisového poriadku OS-03.

ICO: 36 631 124

DIC: 2021879959

IC DPH: SK 2021879959

Bankoveé spojenie: Postova banka, a.s., pobocka Bratislava

Cislo uctu: 3001130011/6500

IBAN: SK9765000000003001130011

BIC: POBNSKBA

Zapis v OR: Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel Sa, vlozka ¢. 803/S

(dalej len ,SP*)

a

Odosielatel’

Obchodné meno:
Sidlo:

niektorych zakonov
(dalej aj ako ,Zmluva®)

Clanok I.
Zmluvné strany

Slovenska posta, a. s.
Partizanska cesta 9
975 99 Banska Bystrica

PX CENTRUM
Centrum 16/21
017 01 Povazska Bystrica

Zastupena: Anna KardoSova, statutarny organ

ICO: 31118 127

DIC: 2021296222

IC DPH: nie je platcom DPH

Bankové spojenie: VUB banka, a.s.

Cislo uctu: 25234372/0200

IBAN: SK77 0200 0000 0000 2523 4372

BIC: SUBASKBX

Zapis v ZR: Okresného uradu Povazska Bystrica, €. Ziv. registra: 306-8939

(dalej len ,Odosielatel”)
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2.1.

Clanok IL.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzby Balik (dalej len ,zasielka®), podla podmienok
definovanych v Postovych podmienkach - Balik pre vnutrostatny styk (dalej len ,postove
podmienky*) a podmienok blizsie Specifikovanych v tejto Zmluve.

Clanok Ill.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Odosielatel sa zavazuje:

3.1. Podavat zasielky v zmysle znenia platnych postovych podmienok, ktoré su dostupné na
www.posta.sk

3.2. Podavat zasielky s maximalnou vy$kou poistenia 5 000 €.

3.3.  Podavat zasielky s maximalnou vySkou dobierky 5 000 €.

3.4. Podavat zasielky s maximalnou hmotnostou 30 kg.

3.5. Podavat zasielky:
= pri priehradke Posty Povazska Bystrica 1 do 17:00 hod.

* odovzdanim kuriérovi v sidle odosielatela na adrese: PX CENTRUM, Centrum
16/21, 017 01 Povazska Bystrica, a to:
o nepravidelne, nahlasenim poziadavky najneskér do 10:00 hod. v den podaja
na dispecingu Oblastného uzla Trencin tel.C.: 032/642 10 13, 0903 790 897,
e-mailovej adrese: dispecer.espb@slposta.sk.

3.6. Podavat zasielky s ePodacim harkom vzmysle Technickych parametrov — ePodaci
harok, ktore su dostupné na www.posta.sk.

3.7.  Oznacit vsetky zasielky riadne vyplnenymi adresnymi Stitkami vyhotovenymi podla
podmienok definovanych v Technickych parametroch — Oznacovanie zasielok.

3.8.  Pouzivat prideleny rozsah podacich cisel. Po spotrebovani prideleného rozsahu poziadat
o dalsi rozsah podacich cisel na:
kadasova.katarina@slposta.sk, telefonnom cisle: 041/5126 248; 0911 402 764

3.9.  Umoznit adresatovi (napr. na vlastnej webovej stranke) vybrat' si spdsob dodania zasielky
prostrednictvom SP/ Balik na adresu a Balik na postu.

3.10. Zabezpecit balik s hmotnostou nad 15 kg tak, aby umozinoval manipulaciu dvoma
osobami (previazany dostatocne pevnym $pagatom alebo opatreny pevnymi uchytkami
s moznostou uchopenia dvoma osobami).

3.11. Uhradit v plnej vyske ceny za vsetky podané zasielky podla podmienok pouzitého
sposobu Uhrady.

3.12. Pri rieSeni reklaméacie vyuZivat elektronicki formu, tzn. podavat reklamacie
prostrednictvom e-mailu zaslaného na adresu reklamacie@slposta.sk. Odosielatel je
povinny v predmete e-mailovej spravy uviest text ,reklamacia” a k sprave prilozit’ vyplneny
zoznam reklamovanych zésielok v subore MS Excel. Format suboru pre vyplnenie
zoznamu reklamovanych zasielok poskytne SP pri  podpise zmluvy. Zoznam
reklamovanych zasielok méze obsahovat len reklamovaneé zasielky z jedneho podaja
a s jednym dévodom reklamacie.

3.13. Pisomne nahlasit kazdu zmenu, ktora sa dotyka podavanych zasielok (napr. zmena poctu
podavanych kusov).

J‘Parafy:J ZMLUVA o poskytnuti po$tovej sluzby BALIK Garant:

PX CENTRUM UMaKO/SPKZ/OAMaSME

Strana 2/5 Ev. &islo: ngﬂa/f




Odosielatel’ je opravneny:

3.14. Reklamovat nedostatky spojené s poskytovanim sluzby v zmysle postovych podmienok
a tejto Zmluvy. Zacatie reklamacného konania nema vplyv na termin splatnosti faktuar.

SP sa zavazuje:

3.15.

Spolupracovat pri odstrariovani pripadnych chyb a nezrovnalosti zistenych pri preberani

a kontrole zasielok s poverenou osobou odosielatela

Lenka Drienikova, tel ¢aslo: +411 9017 450658, e-mail: drienikovas@px.sk
Anna Kardogova, tel. &islo: +421 905 582 624, e-mail: kardosova@px.sk
Poskytovat k zasielkam bezplatne T&T a k nemu sUvisiace e-mailové notifikacie.
Poukazovat vyinkasované dobierkové sumy
za doruéené zasielky so sluzbou ,Dobierka na ucet' na bankovy ucet uvedeny
v ePodacom harku, vedeny v Slovenskej republike, a to denne, thrnnou sumou za
véetky vyinkasované dobierkové sumy v prislusny den, za kazdu vyinkasovanu
dobierkovu sumu. V pripade neuvedenia bankového uctu v ePodacom harku bude
dobierkova suma poukazana na bankovy Gcet ¢. SK77 0200 0000 0000 2523 4372.
Sugasne zaslat rozpis vyinkasovanych dobierkovych sum pripisovanych uhrnom
v elektronickej podobe vo formate XLS na e-mailovu adresu: drienikovas@px.sk

SP je opravnena:

3.18. Okamzite pozastavit plnenie zmluvy, pripadne okamzite odstupit od zmluvy, ak
odosielatel:
a) neuhradi v¢éas a stanovenym spésobom sumu za kazdy podaj,
b) opakovane porusil svoje povinnosti vyplyvajice z postovych podmienok a tejto
Zmluvy.
Clanok IV.
Cena a sposob platby
41. Cena zajednu zasielku je:
Balik na adresu Balik na postu
Do hmotnosti| Podaj u kuriéra | Podaj na poste | Podaj u kuriéra | Podaj na poste
cena cena cena cena
bez DPH v EUR | bez DPH v EUR | bez DPHv EUR | bez DPH v EUR |
1kg 4,05 3,08 2,86 1,83
2 kg 414 3,17 2,95 192
3 kg 423 3,26 3,04 2,01
5 kg 4,41 3,44 3,22 2,19
10 kg 4,87 3,90 3,67 2,64
15 kg 532 4,35 413 3,09
20 kg 6,05 5,08 4,86 3,82
25 kg 6,50 5,53 5,31 427 |
30 kg 6,95 598 576 472
Fa/rafy: ZMLUVA o poskytnuti postovej sluzby BALIK Garant:

Strana 3/5

UMaKO/SPKZ/OAMaSME

Ev. Cislo: q‘aél/'zolf




4.2.

4.3.
4.4,
4.5.
46.

4.7.

4.8.

4.9.

5.1.

5:2.

5.3.

5.4.

5.5.

Cena za doplnkové a dispozi¢né sluzby na ziadost odosielatela je uplatiiovana v zmysle
platnej Tarify, ktora je dostupna na www.posta.sk.

¢ doplnkovu sluzbu Poistenie do 1 500 €, ktora je 1,25 € bez DPH,

¢ doplnkovu sluzbu Poistenie do 5 000 €, ktora je 6,25 € bez DPH,
Cena za jednu vratenu zasielku je uplatnovana v zmysle platnej Tarify
Odosielatel uhradi ceny stanovené v tomto ¢lanku fakturou.
K cenam uvedenym vtomto ¢lanku bude uc¢tovana DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov.
SP vystavi pre odosielatela faktiru za poskytnuté sluzby s nalezitostami podla zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, najneskor do 15
dni po ukonceni mesiaca, v ktorom bola sluzba poskytnuta.
Dohodou stran sa lehota splatnosti faktury stanovuje na minimalne 14 dni odo dna
dorucenia faktury druhej strane, maximalne vSak do datumu splatnosti uvedeného na
fakture. Zmluvné strany sa dohodli, Ze SP bude zasielat odosielatelovi faktlry postou
formou doporuceného listu. Faktlry zasielané postou sa povazuju za dorucené v den
prevzatia doporuceného listu odosielatelom alebo v den odopretia jeho prevzatia
odosielatelom, inak v der uplynutia odbernej lehoty doporuceného listu.
SP je opravnena fakturovat odosielatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,04% z dlzne;
sumy za kazdy defi omeskania, zac¢inajuc diiom nasledujicim po dni splatnosti faktary, az
do dna platby vratane, ak odosielatel neuhradi fakturu v lehote jej splatnosti.
Zmluvné strany kazdoro¢ne prehodnotia zmluvnu cenu na obdobie dalsieho kalendarneho
roka s ohfadom na skuto¢ny vyvoj ekonomicky opravnenych nakladov suvisiacich s danou
sluzbou a miery inflacie.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva o poskytnuti sluzby Balik sa uzatvara na dobu neurciti. Platnost nadobuda
dnom podpisania oboma zmluvnymi stranami s G¢innostou od 10.06.2015. Skoncenim
platnosti zmluvy nie je dotknuté pravo SP na doUétovanie narokov v zmysle Clanku V.
Zmluvy.

Zmeny a doplnky k zmluve s vynimkou kontaktov uvedenych v tejto Zmluve sa musia
vykonat pisomne, vo forme dodatkov a len so suhlasom oboch zmluvnych stran. Zmenu
kontaktov je mozné vykonat' pisomnym/e-mailovym oznamenim druhej zmluvnej strane.
SP je opravnena kedykolvek jednostranne zmenit alebo Uplne nahradit postove
podmienky ato bez suhlasu odosielatela. Zmenené/nové postové podmienky su
uverejnené na www.posta.sk a stavaju sa zavazné pre vsetkych odosielatelov postovych
zasielok balik dnom nadobudnutia ich ucinnosti, nie vsak skor ako boli uverejnené na
www.posta.sk. Zmena, resp. vydanie novych postovych podmienok zaklada pravo
odosielatela najneskoér do 30 dni odo dna nadobudnutia Uc¢innosti novych postovych
podmienok alebo zmeny postovych podmienok alebo pisomne vypovedat tuto Zmluvu,
pricom vypovedna lehota je 3 pracovné dni odo dna dorucenia vypovede.

Obidve zmluvné strany sa zavazuju, Ze budu uchovavat mic¢anlivost o zmluvnych
podmienkach danych touto Zmluvou. Tento zavazok zostane v platnosti aj po ukoncéeni
platnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna kore$pondencia sa bude zasielat' na adresy
uvedené v zahlavi zmluvy. Az do okamihu doru¢enia oznamenia o zmene kontaktnej
adresy, sa povazuje za adresu ur¢enu na dorucovanie, adresa uvedena v zahlavi Zmluvy.
V pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti zmeny adresy na dorucovanie, znasa
nasledky s tym spojené osoba, ktora si nesplnila svoju oznamovaciu povinnost.
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9. &

8.7
5.8.

5.9.

5.10.
5.11.

5.12.

5.13.

Zmluvu méze vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran bez udania dévodu. Vypovedna
lehota je 1 mesiac a zacina plynat prvym diiom v mesiaci nasledujucom po doruceni
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Zmluva straca platnost’ driom dorucenia oznamenia o odstupeni od Zmluvy.

Vypoved' alebo odstupenie od zmluvy musia mat’ pisomnu formu a musia byt dorucené
druhej zmluvnej strane. Vypoved alebo odstupenie od zmluvy sa dorucCuje osobne alebo
doporucene do vlastnych ruk. Za ucinné dorucenie vypovede alebo odstupenia od zmluvy
sa povazuje aj odmietnutie ich prevzatia zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost’ urcena,
pricom pisomnost’ sa bude povazovat za doru¢enu momentom odmietnutia prevzatia.
Rovnako sa bude doruc¢enie povazovat za uc¢inné aj v pripade, ak druha zmluvna strana
pisomnost neprevezme z dévodu neaktudlnosti adresy alebo z akéhokolvek iného
dévodu, pricom Gcinky dorucenia vypovede alebo odstipenia od zmluvy nastanu v danom
pripade dfom vratenia sa nedorucenej pisomnosti spat zmluvnej strane, ktora pisomnost
odosielala, i ked sa druha zmluvna strana o obsahu pisomnosti nedozvedela.

Vztahy, ktoré tato Zmluva neupravuje sa riadia prisluSnymi ustanoveniami platnych
postovych, obchodnych podmienok a ustanoveniami prislusnych vseobecne zavaznych
pravnych predpisov. O pripadnych sporoch zmluvnych stran bude rozhodovat prislusny
sud Slovenskej republiky, v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, pricom SP obdrzi dve vyhotovenia.
Odosielatel prehlasuje, Zze sa doékladne oboznamil s poStovymi podmienkami a s ich
znenim suhlasi, na znak ¢oho pripdja pod znenie zmluvy svoj podpis.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze ak sa stane niektoré ustanovenie neplatnym alebo
neucinnym, tato neplatnost’ ¢i netcinnost sa nedotyka ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazuju, ze neplatné alebo neucinné ustanovenie bude nahradene
na zéklade dohody ustanovenim platnym, s rovnakym hospodarskym zmyslom.

Zmluvné strany suhlasne vyhlasuji, Ze si ustanovenia tejto Zmluvy riadne precitali,
porozumeli im zhodne ¢o do obsahu i rozsahu, tieto vyjadruju ich vélu a zavazuju sa ich
dobrovolne pinit, ¢o potvrdzuju svojimi podpismi.

10 JON 2015

.06 -20/)
V Bratislave, dia... o oot b0 V Povazskej Bystrici, dia. /0:06 /0/). .
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Ing. Jozef Pupan Anna Kardosova

veduci odboru account management Statutarny organ

a small and medium enterprises PX CENTRUM
Slovenska posta, a.s.

Ing. Pavol Dovhtn

veduci odboru dorucovatelskych

logistickych Cinnosti
Slovenska posta, a.s.
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